Anleitung Chatsoftware (Matrix)

Unser Matrix Server dient dem Austausch zwischen Helfenden & Mitarbeitenden des rdp-BW sowie
des Ringelager 2028. Uber Matrix ist es méglich Spaces & Gruppen fir Arbeitskreise,
Projektgruppen/Teams usw. zu erstellen und wie bei anderen Messenger zu chatten.

Flar Matrix gibt es verschiedene Clients, die man je nach Praferenz verwenden kann (anders als bei
Messengern wie Whatsapp, Signal, Threema usw. wo es nur die offizielle Apps gibt).

Anmelden an Matrix Server

Fir die Anmeldung an unserem Matrix Server wird ein entsprechender Matrix Client benotigt. In
diesem Abschnitt wird erklart, wie man sich an einem solchen Client anmelden kann.

Anders als bei bekannten Messengern wie Whatsapp, Telegram, Signal, Threma usw. gibt es bei
Matrix mehrere Clients & Server die verwendet werden kénnen (je nach Praferenz).

Fir die Anmeldung an unserem Matrix Chatserver ist ein rdp-BW Account erforderlich.

Eine Anleitung fur die Benutzerregistrierung findest du hier.

Webbrowser basiert:

Funktioniert i.d.R. am besten auf Geraten mit groBen Bildschirm (z.B. Tablets, Laptops,
PCs usw.)

rdp-BW Webclient

1. Offne chat.rdp-bw.de

2. Melde dich anschlieBRend mit deinem rdp-BW Account an (sofern du dazu
aufgefordert wirst)

3. Gehe anschlieBend auf , Continue*

4. Folge den Anweisungen in folgenden Screenshots (sofern die Meldungen
erscheinen):



https://chat.rdp-bw.de
https://wiki.rdp-bw.de/link/5

Gerat konnte nicht verifiziert

werden

Es sieht so aus, als hatten Sie weder einen Wiederherstellungsschlissel noch
andere Geréate, mit denen Sie Ihre Identitat bestatigen kdénnen. Dieses Gerat
kann nicht auf alte verschliisselte Nachrichten zugreifen. Um lhre Identitat auf
diesem Gerat zu bestatigen, mussen Sie lhre Bestatigungsschlissel
zurlcksetzen.

Mit Zurlicksetzen fortfahren
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O Bist du sicher?

Ohne dich zu verifizieren wirst du keinen Zug¥jff auf alle deine Nachrichten
haben und koénntest flir andere als nicht vertraugnswirdig erscheinen.

\
|
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Drittanbieter Webclient

1. Auswahl des gewunschten Webclients (siehe Abschnitt ,Matrix-Clients

(Auswahl)“)
2. Gehe zur Website des Drittanbieter Webclients
3. Trage als (Home)server matrix.rdp-bw.de bzw. https://matrix.rdp-bw.de ein.
4. Je nach Client wird ein Button mit , KeyCloak"” angezeigt oder man wird zu
Keycloak weitergeleitet (ggf. mit vorherigem Hinweis)



Anmelden
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der Website, Informationen tber
dich weiterzugeben.

Abbrechen Fortfahren

5. Gehe nach erfolgreichen Login (wird ggf. auch ohne Anmeldung angezeigt) auf ,,
Continue”

Laptop & PC:

Element

1. Herunterladen des ,Element” Programms (siehe Abschnitt , Matrix-Clients

(Auswahl)“)

2. Offnen des Programms
3. Folge den Anweisungen der folgenden Screenshots:



Anmelden
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matrix.org

SchlieBe dich kostenlos auf dem groBten
offentlichen Server Millionen von

Menschen an

Deutsch ot Neu hier? Erstelle ein Konto

4. Eintragen des Homeservers matrix.rdp-bw.de bzw. https://matrix.rdp-bw.de (grin
umrandetes Feld) und anschliefend auf "Fortfahren":



Melde dich bei deinem Heim-Server an

Wir nennen die Orte, an denen du dein Benutzerkonto speichern
kannst, ,Heim-Server”. Matrix.org ist der groBte offentliche Heim-
Server der Welt, also fur viele ein guter Ort.

() matrix.org

https://matrix.rdp-bw.de

Verwende einen Matrix-Heim-Server deiner Wahl oder

betreibe deinen eigenen.

Mehr erfahren

Uber Heim-Server &

5. Folge den Anweisungen der folgenden Screenshots:


https://wiki.rdp-bw.de/uploads/images/gallery/2026-03/NaBimage.png
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6. Ggf. Einloggen bei Keycloak (sofern du dazu aufgefordert wirst)
7. Folge den Anweisungen der folgenden Screenshots:
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Bestétige deine Identitat

Verifiziere dieses Gerat, um sichere Nachrichten einzurichten

Wiederherstellungsschliissel verwenden

o Nimm ein anderes Gerat

Bestiitigung nicht méglich?

Abmelden

Bist du sicher?

Ohne dich zu verifizieren wirst du keinen Zugriff auf alle deine Nachrichten haben und kénntest fir andere alsnicht vertrauenswiirdig ersd

Mobilgerate:
Element Classic (Nicht ,,Element X“ oder ,,Element Pro“!)

IPhone/iPad:

1. Herunterladen der App ,Element Classic” (siehe Abschnitt ,Matrix-Clients

(Auswahl)“)
2. Offnen der App


https://wiki.rdp-bw.de/uploads/images/gallery/2026-03/xN2image.png

3. Folge den Anweisungen der folgenden Screenshots:
17:28

i : 17:29 "
4 App Store . F 8 < App Store . = 88
<
Willkommen zuriick!
Der zukiinftige Ort deiner Gesprache
matrix.org Beagbeiten |
Weiter mit SS
Nimm deine Gespréche in
die eigene Hand.
Sichere und unabhapgige
Kommunikation, die fiir glie gleiche
Vertraulichkeit sorgt, wie gin Gesprach
von Angesicht zu Angesight in deinem
eigenen Zuhayse.
L ]
Konto erste len
17:32 8l T & 17:33 #l P B
4 keycloak.rdp-bw.de =) X matrix.rdp-bw.de [}

Deutsch
e

Baden-Wiirttemberg

[matrix]

Continue to your account

Bei Ihrem Konto anmelden

Benutzername oder E-Mall

Katharina
@ katharng
Passwort
@ Continuing wil gran elementufconnect 1o
Vour It
Oi-u, el | Passwort ver o
Elnen anderen Weg versuchen
|matrix]

An open network for secure, decentralized communication
2023 The Matrix.org Foundation C.1.C

< h ¢ < h &

17:29 -
4
Willkommen zuriicl

Der zukiinftige Ort deiner Gespra

matrix.rdp-bw.de}

| Bear

Nutzername [ E-MM-Ad re:’:se 11

Passwort
Passwort ve
oder
Weiter mit KeyCloak
17:33 8

() Alle Unterhaltungen

Willkommen bei

Element Classic,
Katharina

Die Komplettiosung fir siche

Kommunikation unter Freunden, in (
oder in Organisationen. Erstelle

Unterhaltung oder trete einem best
Raum bei, um loszulegen.


https://wiki.rdp-bw.de/uploads/images/gallery/2026-03/img-4031.jpeg

Android:

1. Herunterladen der App ,Element Classic” (siehe Abschnitt ,Matrix-Clients

(Auswahl)“)
2. Offnen der App



3. Gehe auf den Button ,ANMELDEN" (nicht ,KONTO ERSTELLEN")
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4. Eintragen des Homeservers https://chat.rdp-bw.de (chat.rdp-bw.de ist nicht
ausreichend)
5. Folge den Anweisungen der folgenden Screenshots:
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FluffyChat

1. Herunterladen der App ,FluffyChat” (siehe Abschnitt ,Matrix-Clients (Auswahl)
M)

2. Offnen der App

3. Eintragen des Homeservers matrix.rdp-bw.de bzw. https://matrix.rdp-bw.de




4. Folge den Anweisungen der folgenden Screenshots:
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Mit FluffyChat kannst du Uber verschiedene
Messenger hinweg mit deinen Freunden chatten.

Erfahre mehr dazu auf matrix.org oder tippe einfach
auf *Fortfahren*.

~ Anmelden mit
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Mit Matrix-ID anmelden
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SchildiChat (Nur Android)

1. Herunterladen der App , SchildiChat Legacy” (siehe Abschnitt ,Matrix-Clients
(Auswahl)*)

2. Offnen der App

3. Folge den Anweisungen der folgenden Screenshots:

Es ist deine
Konversation. Mache
sig dir zu eigen.

Schreike privat oder in Gruppen

Halte G4dsprache mittels

() Erweiterepind personalisiere
deine Erfarung




Mit Matrix-lD anmelden

z. B. @user:.donfgin.com

Benutzerdefinierter Server

Serveradresse angeben zum Anmelden
oder Registrieren

Andere

Mit einem anderen Server verbinden

— Adresse

https://chat.rdp-bw.de

Gib die Adresse des Servers ein, den du
benutzen mochtest



Mit chat.§Ydp-bw.de verbinden

Registrieren

‘ \Anmelden

Oder

Weiter mit KeyCloak

4. Melde dich mit deinem rdp-BW Account am Keycloak an (sofern du dazu
aufgefordert wirst)
5. Folge den weiteren Anweisungen der folgenden Screenshots:
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Vollstandig

Ich bevorzuge den vollen
Funktionsumfang, einschliefllich
der Erkundung 6ffentlicher Raume
und fein abgestimmter Raum- und
Verschliisselungseinstellungen.

Einfach

Ich mochte nur mit mir bekannten
Leuten kommunizieren, und brauche
keine zuséatzlichen Optionen.

Matrix-Clients (Auswahl)

Hier findest du eine kleine Auswahl an Matrix-Clients. Die offizielle Matrix-Client Ubersicht

findest du hier.

Wichtig: Der Client muss Single-Sign-On (SSO) unterstitzen, da sonst eine Anmeldung
an unserem Matrix-Server nicht moéglich ist. Die hier aufgelisteten Clients unterstutzen
alle SSO.

Anmerkung: Der ,Element X“ oder ,Element Pro“ Client (siehe Herstellerwebsite von

Element) unterstitzt leider kein SSO, weshalb dieser nicht mit unserem Matrix-Server
verwendet werden kann.

Plattform Client Download/Website


https://matrix.org/ecosystem/clients
https://element.io/app
https://element.io/app

Webbrowser

Webbrowser

Laptop & PC
(Windows/Mac/Linux)

Mobilgerate
(Android/iOS)

Webbrowser

Mobilgerate
(Android/iOS)

Webbrowser

Laptop & PC
(Windows & Mac)

Mobilgerate
(Android)

Verbindungsdaten

Webclient rdp-BW (Element)

Element

Element

Element Classic

FluffyChat

FluffyChat

SchildiChat

SchildiChat

SchildiChat

Webclient

Herstellerwebsite

Webclient

Herstellerwebsite

Download Windows

Download Mac

Download Linux

Herstellerwebsite

iOS AppStore
Google Play Store

Herstellerwebsite

Webclient

Herstellerwebsite

iOS AppStore
Google Play Store

Herstellerwebsite

Webclient

Herstellerwebsite

Downloads (Windows &

Mac)

Herstellerwebsite

Google Play Store



https://chat.rdp-bw.de
https://app.element.io
https://app.element.io
https://element.io/app
https://packages.riot.im/desktop/install/win32/x64/Element%20Setup.exe
https://packages.riot.im/desktop/install/macos/Element.dmg
https://element.io/download#linux
https://element.io/app
https://apps.apple.com/us/app/element-messenger/id1083446067
https://play.google.com/store/apps/details?id=im.vector.app
https://fluffy.chat
https://fluffychat.im/web
https://fluffy.chat
https://apps.apple.com/de/app/fluffychat/id1551469600
https://play.google.com/store/apps/details?id=chat.fluffy.fluffychat
https://schildi.chat
https://app.schildi.chat
https://schildi.chat/desktop
https://github.com/SchildiChat/schildichat-desktop/releases
https://github.com/SchildiChat/schildichat-desktop/releases
https://schildi.chat/android
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.spiritcroc.riotx

Plattform

Webbrowser

Mobilgerate
(Android)

Laptop & PC
(Windows/Mac/Linux)

Laptop & PC + Mobilgerate
(iPhone/iPad, Mac, Windows, Linux)

Mobilgerate
(Android)

Laptop & PC
(Windows/Mac/Linux)

Webbrowser

Client

rdp-BW Webclient (Element)

Element

Element

FluffyChat

SchildiChat

SchildiChat

Drittanbieter-Webclients

Empfohlene Matrix-Client Einstellungen

FluffyChat

Homeserver

chat.rdp-bw.de

https://chat.rdp-bw.de

matrix.rdp-bw.de bzw.
https://matrix.rdp-bw.de

matrix.rdp-bw.de bzw.
https://matrix.rdp-bw.de

chat.rdp-bw.de bzw.
https://chat.rdp-bw.de

chat.rdp-bw.de bzw.
https://chat.rdp-bw.de

matrix.rdp-bw.de bzw.
https://matrix.rdp-bw.de

Space Navigationsleiste (links) + Trennung von Gruppen &

Direktnachrichten:

1. Wechsle zu Profilbild -> Einstellungen -> Andere Deinen Style


https://chat.rdp-bw.de

2. Aktiviere folgende Einstellungen:

Ubersicht

Status-Nachrichten anderer Benutzer anzeigen

Separate Direktchats und Gruppen

Navigationsleiste auf dem Smartphone anzeigen

Verwendung von Jitsi flr Videokonferenzen:

1. Wechsle zu Profilbild -> Einstellungen -> Uber -> Erweiterte
Konfigurationen

2. Suche nach ,jitsi“ (ohne AnfUhrungszeichen)

3. Stelle folgendes ein:

Q jitsi

jitsiFeature

jitsiDomain
jitsi.riot.im

4. Suche anschlieBend nach ,jitsi“ (ohne Anfuhrungszeichen)
Deaktiviere folgende Einstellung unter Profilbild -> Einstellungen -> Chat:

Anrufe

Experimentelle Videoanrufe

Senden mit Enter-Taste deaktivieren:

Diese Einstellung ist sinnvoll, wenn man formatierte Nachrichten (Markdown)
verwenden will.


https://wiki.rdp-bw.de/uploads/images/gallery/2025-12/img-3859.jpeg
https://wiki.rdp-bw.de/uploads/images/gallery/2026-03/img-4072.jpeg
https://wiki.rdp-bw.de/uploads/images/gallery/2026-03/img-4073.jpeg

1. Wechsle zu Profilbild -> Einstellungen -> Chat
2. Deaktiviere folgende Einstellungen:

Formatierte Nachrichten
Formatierte Nachrichteninhalte wie fettgedruckten Text mit
Markdown anzeigen.

Geschwarzte Nachrichten verstecken
Wenn jemand eine Nachricht schwarzt/loscht, dann wird diese
Nachricht im Chat nicht mehr sichtbar sein.

Ungultige und unbekannte Nachrichten-Formate
ausblenden

Animierte Sticker und Emotes automatisch abspielen

Senden mit Enter

Wische von rechts nach links zum Antworten

Anleitungen flr Matrix Raumadmins/Moderatoren (Login erforderlich)

Noch Fragen oder Probleme? Schreib uns gerne eine Mail an it@rdp-bw.de.
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